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Algemene voorwaarden 

1 Begrippen 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:  
PROFIX-T   de B2B portal ontwikkeld en beheerd door ProFix-T 
LEVERANCIER  een bij PROFIX-T aangesloten handelsfirma waarvan het 

artikelassortiment geheel of gedeeltelijk terug te vinden is op PROFIX-T  
KLANT   een bij PROFIX-T geregistreerde onderneming of organisatie  
In dit document worden deze begrippen steeds genoteerd met kleine hoofdletters. De betekenis 
van deze begrippen geldt evenzeer in het geval van meervoudsvormen of samengestelde 
woorden.  
 

2 Toepasselijkheid 
De Algemene Voorwaarden beschreven in dit document bepalen ten aanzien van de KLANT de 
modaliteiten voor het verkrijgen van toegang tot PROFIX-T en het gebruik en het beheer van 
de PROFIX-T-diensten.  
 
ProFix-T behoudt zich het recht voor om de Algemene Voorwaarden te wijzigen en de 
KLANTEN hiervan, voor de toepassing ervan, op de hoogte te brengen. Elk gebruik van 
PROFIX-T door de KLANT houdt de goedkeuring van de nieuwe algemene voorwaarden in.  

3 Toegang tot ProFix-T website 
Voor het verkrijgen van toegang tot PROFIX-T dient de KLANT een  registratieverzoek te 
hebben verkregen. Door de registratie gaat de KLANT expliciet akkoord met de Algemene 
Voorwaarden beschreven in dit document.  
 
Registratie is enkel afgerond als de KLANT een bevestigingsemail ontvangt van PROFIX-T, 
met vermelding van de voor haar geldende gebruikersnaam.  

4 Diensten 
PROFIX-T is een gesloten marktplaats op het internet, bereikbaar via:  

http://www.ProFix-T.be  
ProFix-T biedt haar KLANTEN de mogelijkheid bestellingen te genereren bij 
LEVERANCIERS.  
 
PROFIX-T stelt haar KLANTEN een module ter beschikking voor het beheren en bestellen van 
artikelassortimenten van verdelers welke niet op PROFIX-T terug te vinden zijn. PROFIX-T 
rekent een vergoeding op maandbasis aan. 
De abonnementen komen tot stand door de bevestiging door ProFix-T bij middel van het 
verzenden van een factuur. Het abonnement wordt stilzwijgend verlengd voor een periode van 
twaalf maanden, tenzij de KLANT ten laatste één maand voor de vervaldag het abonnement 
door middel van aangetekende post heeft opgezegd. 
 
ProFix-T streeft ernaar een maximale beschikbaarheid van de marktplaats te realiseren. ProFix-
T is niet gebonden geplande momenten van tijdelijke onbeschikbaarheid vooraf kenbaar te 
maken aan de KLANTEN.  
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5 Verplichtingen van de klant 
De KLANT dient ervoor te zorgen dat haar registratiegegevens correct, volledig en actueel zijn 
en blijven.  
 
De KLANT verbindt zich ertoe zich te houden aan de wettelijke en contractuele bepalingen die 
op PROFIX-T van toepassing zijn en stemt ermee in niet te interfereren in het gebruik van 
PROFIX-T door andere KLANTEN, al dan niet concurrenten.  
 
De KLANT verbindt er zich toe PROFIX-T niet te gebruiken voor onwettelijke doeleinden of 
voor doeleinden die onverenigbaar zijn met de doelstelling van PROFIX-T.  
 
De KLANT verbindt zich ertoe de op PROFIX-T ingestelde beschermingstechnieken en de 
toegangscodes niet te doorbreken, te kopiëren, te verspreiden of te gebruiken of te trachten ze 
te doorbreken, te kopiëren, te verspreiden of te gebruiken. De KLANT verbindt zich eveneens 
ertoe de toegang tot en het gebruik van de met PROFIX-T verbonden computerinfrastructuur 
niet te verstoren, op welke manier ook.  
 
De KLANT dient alle redelijke middelen te gebruiken om onrechtmatig gebruik van haar 
gebruiksnaam of het gebruik door een niet-gerechtigde persoon te vermijden. De KLANT 
verbindt zich ertoe elk onrechtmatig gebruik of gebruik door een nietgerechtigde persoon 
onmiddellijk te melden aan ProFix-T. De KLANT is aansprakelijk voor alle schade tengevolge 
van het onrechtmatig of niet-gerechtigd gebruik van haar gebruikersnaam.  
 
De KLANT verbindt zich ertoe geen gebruik te maken van een valse naam, van de naam van 
enig ander persoon of van de naam van een organisatie/onderneming waarvoor de KLANT niet 
gerechtigd is.  
 
De KLANT verbindt zich ertoe toe te zien op de naleving van de Algemene Voorwaarden door 
alle personen die zij toelaat om gebruik te maken van haar gebruikersnaam.  

6 Beheer 
De LEVERANCIERS maken hun assortiment geheel of gedeeltelijk kenbaar via PROFIX-T. 
Elke LEVERANCIER bepaalt zelf welke KLANTEN toegang krijgen tot zijn assortiment. 
ProFix-T speelt bijgevolg geen rol in het beschikbaar stellen van het artikelassortiment door de 
LEVERANCIERS aan de KLANTEN.  
 
PROFIX-T kan op elk ogenblik wijzigingen doorvoeren aan inhoud en configuratie van zijn 
marktplaats.  
 
PROFIX-T onthoudt zich ervan wijzigingen door te voeren aan gegevens ingebracht door 
KLANTEN of LEVERANCIERS, tenzij op uitdrukkelijke vraag van de betrokken KLANT of 
LEVERANCIER. KLANTEN en LEVERANCIERS zijn bijgevolg zelf verantwoordelijk voor 
de door hen ingebrachte informatie.  
 
ProFix-T behoudt zich het recht voor om een KLANT, eenzijdig en zonder voorafgaande 
kennisgeving de toegang tot PROFIX-T te ontzeggen indien zij redelijkerwijze meent daar 
gegronde redenen voor te hebben.  



  [Typ hier] 

versie juni 2018 ProFix-T 3 van 4 
 

7 Gegevensverwerking en privacy 
Alle door de KLANTEN ingegeven gegevens en data worden door PROFIX-T bijgehouden en 
zijn bestemd voor intern gebruik door ProFix-T en haar LEVERANCIERS.  
 
De KLANT heeft recht op inzage en verbetering van de eventueel persoonsgebonden 
informatie zoals voorzien in de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer.  
 

8 Aansprakelijkheid 
ProFix-T is niet aansprakelijk tegenover de KLANT en de KLANT ontslaat ProFix-T van elke 
aansprakelijkheid en verzaakt aan elk recht ten overstaan van ProFix-T op vergoeding of 
schadevergoeding, voortvloeiend uit of in verband met de PROFIX-T-diensten of de tijdelijke 
onbeschikbaarheid van zijn marktplaats, behalve voor verlies of schade die opzettelijk door 
ProFix-T of door haar grove nalatigheid werd veroorzaakt.  
 
ProFix-T is niet aansprakelijk tegenover de KLANT en de KLANT ontslaat ProFix-T van elke 
aansprakelijkheid en verzaakt aan elk recht ten overstaan van ProFix-T op vergoeding of 
schadevergoeding, voortvloeiend uit of in verband met het onrechtmatig aanwenden door de 
LEVERANCIERS van de gegevens die deze via PROFIX-T heeft verkregen.  
 
ProFix-T is niet aansprakelijk voor gevolgschade, bijzondere of ernstige schade of 
onrechtstreeks verlies, met inbegrip van, maar zonder beperking tot, verlies van inkomsten of 
winst, productieverlies, verlies van transacties, cliënteel, marktaandeel of goodwill of zuiver 
financieel verlies, niettegenstaande voorafgaande kennisgeving door de KLANT aan ProFix-T  
met betrekking tot het zich eventuele voordoen van genoemde schade of verlies.  
 
ProFix-T kan niet aansprakelijk worden gesteld voor de onjuistheden of tekortkomingen in de 
gegevens zoals die vermeld staan op PROFIX-T. Dit geldt zowel voor informatie die door 
ProFix-T zelf op de site werd geplaatst, alsook voor informatie afkomstig van 
LEVERANCIERS, KLANTEN, etc.  
De KLANT is als enige verantwoordelijk voor de gebruiksgegevens, bestellingen en andere 
informatie die via PROFIX-T wordt doorgegeven.  
 
ProFix-T is niet verantwoordelijk voor links naar sites die beheerd worden door derden. 
ProFix-T oefent geen enkele controle uit over de voorgenoemde websites en aanvaardt geen 
enkele aansprakelijkheid met betrekking tot de inhoud ervan. De opname van links naar deze 
websites betekent niet dat ProFix-T de elementen goedkeurt die deze sites bevatten.  
 
De KLANT zal ProFix-T schadeloos stellen en vrijwaren tegen elke aansprakelijkheid voor 
vorderingen vanwege LEVERANCIERS of derden tegen ProFix-T, met inbegrip van 
incidentele kosten en uitgaven (waaronder honoraria en kosten van advocaten) die het gevolg 
zijn van een handeling of een nalaten van de KLANT. 

9 Toepassing algemene voorwaarden van ProFix-T 
De rechten en plichten die voortkomen uit deze Algemene Voorwaarden kunnen noch geheel 
noch gedeeltelijk worden overgedragen aan derden, tenzij in het geval van overname of fusie.  
 
De Algemene Voorwaarden worden beheerst door het Belgisch recht.  
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Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden onafdwingbaar zou zijn, of strijdig met 
de bepalingen van dwingend recht, zal het overige deel van de Algemene Voorwaarden geldig 
en afdwingbaar blijven alsof de ongeldige of onafdwingbare bepaling daarin niet begrepen is.  
 
Elk geschil met betrekking tot de uitvoering of de interpretatie van de Algemene Voorwaarden 
valt uitsluitend onder de bevoegdheid van de rechtbanken van Turnhout.  
 


